
TAASISI YA KIUFUNDI SOT 
KITENGO CHA UTOAJI HUDUMA KWA UMMA. 

Tumejitolea kutao mafunzo ya Kiufundi, Anauwai,uhumuzi pamoja na Mafunzo     

    yanayokuza ubunifu na kufikia suluhu  kiuchumi na jamii ulimwenguni. 

HUDUMA ZINAZOTOLEWA  MAHITAJI GHARAMA MUDA  

HUDUMA ZA JUMLA  

• Maulizioni (ofisi ya mwalimu mkuu)  • Usajili langoni  Bila malipo Mara hiyo  

• Kushughulikia maswali yaliyowasilishwa 

kimaandishi   

• Uliza au mpigie karani 

• Anwani  

Bila malipo  

ELIMU  

• Usajili wa wanafunzi wapya  • Fomu zilizojazwa  Bila malipo Siku moja  

• Kuelelekezwa na kujuzwa kwa wanafunzi  • Wanafunzi wapya   Bila malipo Majuma mawili  

• Kusajili wanafunzi wanaoendelea • Malipo ya karo iliyowekwa  Bila malipo Siku moja  

• Ufundishaji  • Mwanafunzi aliyesajiliwa  

• Kiwepo kwa mwanafunzi  

Bila malipo  Kulingana na ratiba ya 

masomo  

• Taarifa ya kuchukua vyeti vya kitaifa  • Kupokea vyeti vya kitaifa 

kutoka KNEC/KASNEB  

Bila malipo Majuma mawili   

• Huduma za maktaba  • Kadi ya maktaba  Bila malipo Mara hiyo  

• Ufadhili wa zoezi la toatuma  • Kufuzu kwa kosi  

• Pesa za zoezi  

 Angalau hadi miezi 

mitatu 

• Mafunzo ya tarakilishi *computer)  kwa 

jamii  

• Kiwango kilichowekwa cha karo 

kulipwa  

Bila malipo Kulingana na sera za 

elimu  

MASLAHI YA WANAFUNZI  

• Ushauri na adha  • Kuwepo kwa mteja  Bila malipo Mara hiyo  

• Malazi  • Kulipa kiwango kilichowekwa  Bila malipo Kwa siku moja  

• Usajili wa jumua na vilabu  • Barua ya ombi  Bila malipo Majuma mawili  

MITIHANI  

• Mitihani ya chuo ndani  • Kadi ya mtihani  Bila malipo Siku moja  

• Kusajili kwa mitihani ya nje  • Mahitaji ya kitengo cha mitihani  

• Kulipia kiwango kilichokadiriwa  

 

Bila malipo  

Siku moja  

• Kupeanwa repoti matokeo ya masomo  • Mahitaji ya kupewa cheti 

yaatakiwa  

Bila malipo Siku moja  

UHASIBU/FEDHA  

• Gharama za shughuli nyinginezo  

• Itakabaadhi za uuzaji  tenda/zabuni 

• Kwa kanuni zilizokwekwa  Bila malipo Ndani ya mwezi moja  

• Uuzaji wa buni  • Kulipa kiwango kilichokadiriwa  Bila malipo Siku moja  

• Malipo kwa watu kiuduma  • Kulingana na makubaliano  Bila malipo Kati siku tisini  

• Kupeana kwa resiti rasmi  • Thibitisho la malipo  Bila malipo  Mara hiyo  

JUKUMU JUMLA LA KIJAMII 

• Uwanja hutumika  • Barua ya ombi  Bila malipo Kila unapokuwepo  

KUPOKEA MALALAMISHI YA UMMA  

• Kuthibitisha malalamishi  • Wasilisha malalamishi  Bila malipo Siku mawili za kazi  

• Kuajibikia malalamishi na maoni  • Kushukulikiwa malalamishi  Bila malipo  Siku kumi na tano za kazi  

Tumejitolea kutoa huduma kwa ubora na uaminifu. 
KWA HABARI ZAIDI WASILIANA NA    SIMU:    OFISI:       0707-042-067 

TAASISI YA KIUFUNDI, SOT    RUNUNU: 0724-566-354 

S.L.P 665-20400, BOMET             BARUA PEPE: sottechenicaltrainingistitute@gmail.com  

      WAVULI: sotinstitute.ac.ke.  

  Huduma bora ni haki yako. 
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